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Covéa PJ : démêleur de tracas

102 746

litiges traités

4

millions de clients

505

collaborateurs 

dont 362 juristes

651 970

informations 

juridiques délivrées

Numéro 1 de la Protection Juridique

Notre vocation :

Satisfaire  nos assurés

272,3

millions d’euros de 

CA
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Protection juridique professionnelle
des membres d’une entité départementale
de la Fédération Nationale des Taxis 

Bénéficiaires : 
L’entité départementale de la Fédération Nationale des Taxi, professionnels des 
taxis, ayant adhérée au présent contrat, pour la prestation d’information 
juridique par téléphone.
 

Le membre, professionnel des taxis, de l’entité départementale de la FNDT 
ayant adhérée au contrat. 
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Litiges couverts : 

• Protection juridique Route : lorsque l’assuré est poursuivi devant les 
tribunaux répressifs pour infractions au Code de la route survenus dans le 
cadre de son activité de taxi, lorsque l’assuré entend exercer un recours 
devant les juridictions administratives visant à obtenir la suspension ou 
l’annulation d’une décision administrative de suspension ou d’annulation de 
permis de conduire ou d’une perte de points notifiée à la suite d’une infraction 
commise pendant la durée de validité du contrat.

• Lorsque l’assuré est victime d’une agression au volant du véhicule 
d’entreprise dans le cadre de son activité de taxi. 
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• Garantie “Frais de stage”: prise en charge des frais du stage effectué à 
l’initiative de l’assuré afin d’obtenir la reconstitution partielle des points de son 
permis de conduire, sous réserve que le retrait de point(s) résulte d’une 
infraction commise pendant la période de validité de contrat et que l’assuré ait 
au moins perdu la moitié de ses points au moment de la demande de stage. 

• L’assureur intervient à concurrence d’un plafond de dépenses fixé à 150 € par 
stage. 

• Garantie “Assistance psychologique suite à un accident de la 
circulation” : mise à disposition d’un service d’écoute et d’aide psychologique 
par téléphone en cas de traumatisme psychologique fort suite à un accident de 
la circulation impliquant le véhicule au volant duquel se trouvait l’assuré.

•  La cotisation annuelle TTC par assuré est fixée à 7,50 € (6,61 € 

HT)/assuré.
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Qu’est-ce qui est assuré ?  

Bénéficiaires : 

• Pour la « Protection Juridique Professionnelle : activité professionnelle » 

- l’entreprise de taxi composée de l’artisan seul, adhérente de la FNDT 

- l’entreprise de taxis composée de 2 à 10 personnes, adhérente de la FNDT 

• Pour la “défense pénale des salariés” 

- les salariés de l’entreprise de taxis composée de 2 et 10 personnes, adhérente 
de la FNDT, dans l’exercice de leur activité professionnelle 

• Pour « le domaine social » 

- l’entreprise de taxis composée de 2 à 10 personnes, adhérente de la FNDT 

 

GARANTIES DU CONTRAT PJ ADHERENTS F.N.D.T
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Prestations : 

• Prévention et information juridiques par téléphone 

• Recherche d’une solution amiable 

• Défense judiciaire (prise en charge du paiement des frais, dépens et 
honoraires) 

• Suivi et exécution de l’accord amiable négocié ou de la décision judiciaire 
obtenue 

• Les montants des frais pris en charge sont soumis à un plafond global 
de dépenses fixé à 20 000€ par litige. 
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96 %

48h 

max

Informations juridiques

Obtenir des renseignements pour éviter les erreurs et 

désamorcer les conflits

+ Négociation Amiable Immédiate 

+ conseil d’experts

1

Négocier au mieux des intérêts du client grâce à des 

juristes spécialisés.

Accompagner au judiciaire jusqu’à l’exécution de la 

décision + Prise en charge des frais d’avocat, huissiers, 

experts… 

Accompagnement Amiable et Judiciaire

84 %

Plage horaire

Lundi au Samedi : 8h à 20h  

Le parcours client

8,71 

/10
Satisfaction globale

Satisfaction globale8,04

/10

94 % Taux de joignabilité
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Litiges couverts : 

• Protection juridique professionnelle « l’activité professionnelle » : 

• Les relations contractuelles : avec les fournisseurs, les clients, les 
prestataires de service, les sous-traitants, les assureurs, les banquiers 

• La propriété et l’usage de vos biens immobiliers professionnels : 
atteintes à la propriété, relations avec le bailleur, litiges de construction 

• Les relations de voisinage : nuisance, bornage, servitude, mitoyenneté 

• L’environnement économique : concurrence, publicité, entente et abus de 
position dominante 

• Relation avec les administrations : les services publics et les collectivités 
territoriales 

• Les infractions pénales liées à l’exercice de votre activité 
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• Pour l’entreprise de taxis composée de 2 à 10 personnes, la garantie 
est étendue à : 

• Défense pénale des salariés de l’entreprise assurée : défense des 
salariés poursuivis pour des faits liés à l’exercice de leurs fonctions 

• Domaine social : les rapports avec vos salariés et apprentis, les rapports 
avec les organismes sociaux (URSSAF-Pôle Emploi, Inspection du travail), les 
infractions pénales liées au domaine social 

 



11

La cotisation annuelle TTC par 
entreprise de taxis, adhérente de la 
FNDT est 
fixée suivant ce tableau 

TTC

ARTISAN SEUL 180 €

2 à 3 PERSONNES 240 €

4 à 5 PERSONNES 384 €

6 à 10 PERSONNES 552 €

MERCI POUR VOTRE ATTENTION
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